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ค ำประกำศควำมเป็นส่วนตัวส ำหรับลูกค้ำ 

(Privacy Notice for Customers) 

 

1. หลักกำรและวัตถุประสงค์ 

บริษัท ลิฟพลัส เฮลท์ โซลูชั่น จ ำกัด (“บริษัทฯ”) ตระหนักถึงควำมส ำคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอื่นใดท่ี

เกี่ยวข้องกับผู้ชื้อและหรือผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ของเรำ (“ลูกค้ำ”/“ท่ำน”) เพ่ือให้กำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลของท่ำน

เป็นไปอย่ำงโปร่งใส มีควำมรับผิดชอบ และสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมำย

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึงกฎหมำยอื่นท่ีเกี่ยวข้อง บริษัทฯ จึงจัดท ำค ำประกำศควำมเป็นส่วนตัวส ำหรับชื้อและหรือ

ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ของเรำ (“ค ำประกำศ”) ฉบับน้ีขึ้น ท้ังน้ี เพ่ือชี้แจงให้ท่ำนทรำบถึงรำยละเอียดของกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน (รวมเรียกว่ำ “กำรประมวลผล”) อันเกิดขึ้นจำกกำรท่ีท่ำนให้ข้อมูลหรือร่วมกิจกรรมสัมภำษณ์ท่ี

เกี่ยวข้องกับกำรใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ 

 

2. กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 ข้อมูลส่วนบุคคล หมำยถึงข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซ่ึงสำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม โดยท่ีบริษัทฯน้ันได้

รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีจ ำเป็นและใชข้้อมูลเท่ำน้ัน 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รำยละเอียดและตัวอย่ำง 

ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกคำ้  

เช่น รูปภำพ , ชื่อ นำมสกุล, วัน เดือน ปี ท่ีเกิด, เพศ, ต ำแหน่งงำน, ควำมชอบส่วน

บุคคล , งำนอดิเรก เป็นต้น 

เลขประจ ำตัวบัตรประชำชน 

ข้อมูลกำรติดตอ่ 

เช่น ท่ีอยู่ทำงไปรษณีย์ อีเมล หมำยเลขโทรศัพท์ (รวมท้ังหมำยเลขโทรศัพท์ท่ีบ้ำน 

หรือหมำยเลขมือถือ) บัญชีโซเชียลมีเดีย เช่น ไลน์ไอดี (LINE ID) บัญชีผู้ใช้ 

Facebook ไอดี Facebook (Facebook ID) ไอดี Google (Google ID) บัญชี

ผู้ใช้ Instagram (IG) 

ข้อมูลท่ีมำจำกกำรบันทึก เช่น ภำพถ่ำย วิดีโอ เสียง ข้อควำมจำกกำรสัมภำษณ์ 

ข้อมูลเกี่ยวกับกำรซ้ือผลิตภัณฑ์/

บริกำรของบริษัทฯ 
เช่น ประวัติกำรซ้ือผลิตภัณฑ์/บริกำร ทัศนคติและควำมรู้สึกต่อผลิตภัณฑ์ 

ข้อมูลสขุภำพ  
เช่น ปัญหำสุขภำพท่ีเคยเป็นก่อนใช้ลิฟพลัส ยำท่ีใช้อยู่ หรือเคยได้รับค ำแนะน ำจำก

แพทย์ ผลลัพธ์หรือควำมเปลี่ยนแปลงหลังใช้ลิฟพลัส พฤติกรรมสุขภำพร่วม 

 

3. แหล่งที่มำของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ อำจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ดังต่อไปน้ี 

3.1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจำกท่ำนโดยตรง 

• เม่ือท่ำนให้ควำมยินยอมในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมสัมภำษณ์ ประสบกำรณ์กำรใช้ผลิตภัณฑ์ลิฟพลัส 

• เม่ือท่ำนกรอกแบบฟอร์มให้ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น แบบตอบรับ แบบบันทึกกำรสัมภำษณ์ หรือแบบสอบถำม 

• เม่ือท่ำนส่งข้อมูล ภำพถ่ำย วิดีโอ หรือเสียง เพ่ือใช้ประกอบกำรเผยแพร่ 

• เม่ือท่ำนติดต่อสื่อสำรกับทีมงำนบริษัทฯ ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น ข้อควำม อีเมล โทรศัพท์ หรือแชตออนไลน์ 

• เม่ือท่ำนให้ข้อมูลเพ่ือรับข่ำวสำร สื่อประชำสัมพันธ์ หรือขอรับสิทธิพิเศษจำกบริษัทฯ 
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3.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลโดยอัตโนมัติ 

• เม่ือท่ำนเข้ำชมเว็บไซต์ของบริษัทฯ ซ่ึงอำจมีกำรใช้คุกกี้ (Cookies) หรือเทคโนโลยีท่ีคล้ำยคลึงกัน เพ่ือเก็บข้อมูล

เกี่ยวกับกำรใช้งำนของท่ำน เช่น IP Address, ประเภทอุปกรณ์, ประเภทเบรำว์เซอร์ ฯลฯ 

• ข้อมูลท่ีได้จำกระบบออนไลน์ของบริษัทฯ เช่น Log Files หรือพฤติกรรมกำรเข้ำใช้งำนสื่อดิจิทัลของบริษัทฯ 

3.3 กำรเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจำกบุคคลภำยนอก 

บริษัทฯ อำจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกบุคคลภำยนอก โดยเป็นกำรเก็บรวบรวมจำกแหล่งท่ีชอบด้วย

กฎหมำย หรือได้รับควำมยินยอมจำกท่ำนแล้ว เช่น 

• ทีมผลิตสื่อหรือเอเจนซ่ีท่ีได้รับมอบหมำยจำกบริษัทฯ ซ่ึงเป็นผู้ด ำเนินกำรผลิตสื่อในรูปแบบต่ำง ๆ ให้กับบริษัทฯ และ

อำจได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือใช้ในกำรจัดท ำเน้ือหำ หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 

• แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย ท่ีท่ำนได้มีกำรแสดงควำมเห็นหรือโพสต์เน้ือหำเกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ โดย

เป็นข้อมูลท่ีเปิดเผยต่อสำธำรณะ และสำมำรถเข้ำถึงได้ตำมปกติ 

• บุคคลภำยนอกท่ีเกี่ยวข้องกับกำรจัดท ำหรือเผยแพร่เน้ือหำ ซ่ึงบริษัทฯ ได้มีกำรก ำหนดข้อตกลงและแนวทำงกำร

รักษำควำมลับ เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก ำหนดของกฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

4. หลักกำรในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

ท้ังน้ี บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเม่ือได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน (ส ำหรับกรณีท่ี

กฎหมำยก ำหนดให้ต้องขอควำมยินยอม) เว้นแต่เป็นกรณีตำมมำตรำ 24 ของพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 

2562 โดยให้อ ำนำจในกำรเก็บรวบรวมได้โดยไม่ได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน เช่น เพ่ือด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเข้ำท ำ

สัญญำหรือเพ่ือกำรปฏิบัติตำมสัญญำระหว่ำงท่ำนและบริษัทฯ เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของบริษัทฯ หรือ

ของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่ำวมีควำมส ำคัญน้อยกว่ำสิทธิขั้นพ้ืนฐำนในข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นกำร

ปฏิบัติตำมกฎหมำยของบริษัทฯ 

ข้อสงวนสิทธิ : บริษัทฯ ขอแจ้งให้ท่ำนทรำบว่ำ ในกรณีท่ีบริษัทฯต้องขอเอกสำรระบุตัวตน เช่น       บัตรประชำชน 

หนังสือเดินทำง หรือเอกสำรอื่นๆ ซ่ึงอำจมีข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว (sensitive data) ได้แก่ ศำสนำ สัญชำติ เป็นต้น 

บริษัทฯ ไม่มีควำมประสงค์จะเก็บข้อมูลดังกล่ำว จึงขอให้ท่ำนเจ้ำของข้อมูลด ำเนินกำรขีดฆ่ำ หรือ ปิดทึบ ข้อมูลส่วนน้ัน ท้ังน้ี หำก

ท่ำนมิได้ด ำเนินกำรตำมท่ีแจ้ง บริษัทขอสงวนสิทธิในกำรถือเสมือนว่ำบริษัทไม่ได้มีกำรจัดเก็บข้อมูลดังกล่ำวไว้ 

 

5. วัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

วัตถุประสงค์ รำยละเอียด 

5.1 เพ่ือใช้ในสือ่ประชำสัมพันธ์ของ

บริษัทฯ 

เพ่ือบันทึก ประมวลผล และจัดเก็บข้อมูลจำกผู้ท่ีให้สัมภำษณ์เกี่ยวกับกำรใช้ผลิตภัณฑ์

ลิฟพลัส ซ่ึงอำจรวมถึง ชื่อ-นำมสกุล อำยุ ภำพถ่ำย วิดีโอ เสียง หรือข้อควำม เพ่ือใช้

ในสื่อประชำสัมพันธ์ของบริษัทฯ 

เพ่ือน ำข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ไปเผยแพร่ในรูปแบบรีวิวหรือเร่ืองรำวผู้ใช้จริงผ่ำน

ช่องทำงต่ำง ๆ ของบริษัทฯ เช่น เว็บไซต์ Facebook Instagram TikTok YouTube 

และเอกสำรส่งเสริมกำรขำย 

5.2 เพ่ือส่งเสริมกำรตลำดและสร้ำง

ควำมเชื่อม่ันต่อผลติภัณฑ์ 

ใช้ข้อมูลสัมภำษณ์เป็นส่วนหน่ึงของแคมเปญทำงกำรตลำด เพ่ือสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือ 

ควำมเข้ำใจ และควำมม่ันใจในผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ จำกประสบกำรณ์จริงของผู้บริโภค 

5.3 เพ่ือพัฒนำและปรับปรุงเน้ือหำและ

กลยุทธ์กำรสื่อสำร 

วิเครำะห์ควำมคิดเห็นและประสบกำรณ์ของผู้ให้สัมภำษณ์เพ่ือน ำไปพัฒนำเน้ือหำ 

ผลิตภัณฑ์ และแนวทำงกำรสื่อสำรให้ตอบโจทย์ผู้บริโภคมำกขึ้น 

5.4 เพ่ือกำรวิเครำะห์ข้อมูล (Data 

Analytics) 

กำรน ำข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ไปวิเครำะห์เชิงสถิติและพฤติกรรมผู้บริโภค เพ่ือวำงแผน

กำรตลำดและพัฒนำกลยุทธ์ในอนำคต 
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วัตถุประสงค์ รำยละเอียด 

5.5 เพ่ือรักษำควำมปลอดภัยและ

ป้องกันกำรละเมิดสิทธ ิ

บริษัทฯ จะด ำเนินกำรควบคุม ดูแล และปกป้องข้อมูลท่ีได้รับจำกกำรสัมภำษณ์ไม่ให้ถูก

น ำไปใช้ในทำงท่ีไม่เหมำะสมหรือขัดต่อกฎหมำย 

5.6 เพ่ือใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอ

ของท่ำนก่อนเข้ำท ำสัญญำหรือเพ่ือ

ปฏิบัติตำมสัญญำ 

จำกกำรท่ีกรณีท่ำนเป็นคู่สัญญำกับบริษัทฯ เช่น เพ่ือกำรขำยผลิตภัณฑ์/บริกำรให้แก่

ท่ำน  หรือปฏิบัติตำมสัญญำใดๆ ซ่ึงท่ำนเป็นคู่สัญญำ 

5.7 เพ่ือปฏิบัติตำมกฎหมำยต่ำงๆ 
เช่น กฎหมำยอำญำ พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 

2560  กฎหมำยหรือกฎระเบียบใดๆ ท่ีมีผลบังคับใช้กับบริษัทฯ 

5.8 เพ่ือเป็นช่องทำงในกำร

ติดต่อสื่อสำร 

เพ่ือเป็นช่องทำงในกำรติดต่อสื่อสำร กำรประสำนงำน และกำรแจ้งข้อมูลข่ำวสำรต่ำงๆ 

ท่ีเกี่ยวข้องกับกำรให้บริกำรของบริษัทฯ และเพ่ือเป็นช่องทำงในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์

ท่ีดีระหว่ำงบริษัทฯและลูกค้ำ (Customer Relationship) 

 

บริษัทฯ อำจมีกำรแบ่งปันข้อมูลท่ีไม่สำมำรถระบุตัวตนของท่ำนได้ (เช่น สถิติหรือข้อมูลรวม) เพ่ือวัตถุประสงค์ในกำร

วิเครำะห์ภำพรวมของพฤติกรรมผู้บริโภค กำรปรับปรุงประสิทธิภำพของช่องทำงสื่อ และกำรด ำเนินแคมเปญประชำสัมพันธ์

โดยรวม โดยข้อมูลดังกล่ำวจะไม่สำมำรถย้อนกลับไประบุตัวตนของท่ำนได้ 

 

6. กำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลต่อบุคคลภำยนอก 

บริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนแก่บุคคลภำยนอกเท่ำท่ีจ ำเป็น เพ่ือให้กำรจัดท ำสื่อสัมภำษณ์และกิจกรรม

ทำงกำรตลำดเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ท่ีได้แจ้งไว้ โดยอยู่ภำยใต้กำรควบคุมควำมปลอดภัยของข้อมูล และได้รับควำมยินยอมจำก

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่เป็นกรณีท่ีกฎหมำยให้อ ำนำจเปิดเผยได้โดยไม่ต้องขอควำมยินยอม 

โดยบริษัทฯ อำจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนแก่บุคคลหรือหน่วยงำนต่อไปน้ี 

1. ทีมผลิตสื่อ หรือเอเจนซ่ีภำยนอก 

ซ่ึงได้รับกำรว่ำจ้ำงจำกบริษัทฯ ใหด้ ำเนินกำรถ่ำยท ำ ตัดตอ่ หรือผลติเน้ือหำสัมภำษณ์เพ่ือใช้ในกิจกรรมสื่อสำรกำรตลำด 

2. แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียและบริกำรดิจิทัล 

ท่ีบริษัทฯ ใช้ในกำรเผยแพร่เน้ือหำ เช่น Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Line OA และเว็บไซต์ทำงกำร

ของบริษัทฯ 

3. บุคคลภำยนอกท่ีเกี่ยวข้องกับกำรประชำสัมพันธ์หรือกิจกรรมส่งเสริมกำรขำย 

ซ่ึงท ำหน้ำท่ีในกำรจัดงำนกิจกรรม ประสำนงำนด้ำนเน้ือหำ หรือเผยแพร่สื่อตำมขอ้ตกลงกับบริษัทฯ โดยอยู่ภำยใต้

เง่ือนไขกำรรักษำควำมลับของขอ้มูล 

4. หน่วยงำนของรัฐ หรือเจ้ำหน้ำท่ีผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำย 

ในกรณีท่ีบริษัทฯ มีหน้ำท่ีต้องเปิดเผยข้อมูลตำมค ำสั่งศำล หรือเพ่ือให้เป็นไปตำมบทบัญญัติของกฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

7. ระยะเวลำกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯจะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้เพียงเท่ำท่ีกฎหมำยก ำหนดไว้หรือเท่ำท่ีจ ำเป็นส ำหรับวัตถุประสงค์ของ

กำรเก็บข้อมูลดังกล่ำว เรำจะลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคล เม่ือเห็นแล้วว่ำกำรเก็บข้อมูลน้ัน ไม่มีควำมจ ำเป็นตำมจุดประสงค์ท่ีได้

ระบุไว ้

 

8. กำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
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บริษัทฯ ตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน จึงก ำหนดมำตรกำร

ท่ีเหมำะสมท้ังทำงเทคนิคและกำรบริหำรจัดกำร เพ่ือป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง แก้ไข ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับ

อนุญำต 

โดยเฉพำะข้อมูลจำกกำรสัมภำษณ์ เช่น ภำพ วิดีโอ เสียง หรือข้อมูลส่วนตัว จะถูกจัดเก็บและดูแลด้วยระบบเข้ำรหัสตำม

มำตรฐำนควำมปลอดภัยทำงอิเล็กทรอนิกส์ เช่น SSL (Security Socket Layer) ซ่ึงได้รับกำรรับรองจำก CA (Certificate 

Authority) เพ่ือป้องกันกำรถูกดักจับหรือเข้ำถึงโดยมิชอบ 

 

9. สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

9.1 สิทธิในกำรถอนควำมยินยอม (Right to withdraw consent) ท่ำนมีสิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมในกำร

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนได้ให้ควำมยินยอมกับบริษัทฯ ได้ ตลอดระยะเวลำท่ีข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนอยู่กับบริษัทฯ  

9.2 สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล (right of access) ท่ำนมีสิทธิขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีอยู่ในควำม

รับผิดชอบของบริษัทฯ และขอให้เรำท ำส ำเนำข้อมูลดังกล่ำวให้แก่ท่ำน 

9.3 สิทธิในกำรแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (right to rectification) ท่ำนมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน

ให้ถูกต้อง เพ่ือให้เป็นปัจจุบันและสมบูรณ์  

9.4 สิทธิในกำรลบข้อมูลส่วนบุคคล (right to erasure) ท่ำนมีสิทธิขอให้ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็น

ข้อมูลท่ีไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ หรือเม่ือข้อมูลน้ันหมดควำมจ ำเป็น 

9.5 สิทธิในกำรระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (right to restriction of processing) ท่ำนมีสิทธิขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูล

ส่วนบุคคลชั่วครำวในกรณีท่ีบริษัทฯอยู่ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำร้องขอใช้สิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล หรือสิทธิในกำรคัดค้ำน

กำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

9.6 สิทธิในกำรให้โอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคล (right to data portability) ท่ำนมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ใน

กรณีท่ีบริษัทฯท ำให้ข้อมูลน้ันอยู่ในรูปแบบท่ีสำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนโดยท่ัวไปด้วยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีท ำงำนได้โดยอัตโนมัติ 

รวมถึง สิทธิขอให้ส่งหรือ โอน ข้อมูลรูปแบบดังกล่ำวไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื่น 

9.7 สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (right to object) ท่ำนมีสิทธิขอคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

กรณีท่ำนเลือกท่ีจะขอคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ขอให้ลบ ท ำลำยสิทธิท่ีเคยให้ไว้ อำจมีผลกระทบกับกำรให้บริกำรของท่ี

ท่ำนได้รับ ท่ีบริษัทฯ อำจจะไม่สำมำรถให้บริกำรในบำงส่วนได้ ทำงบริษัทฯ จะพิจำรณำ และแจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอใช้สิทธิ ให้

ท่ำนทรำบภำยใน 30 วันนับแต่วันท่ีเรำได้รับค ำร้องขอดังกล่ำว 

10. มำตรกำรควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน บริษัทจึงก ำหนดให้มี

มำตรกำรในกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงเหมำะสม เพ่ือป้องกันกำรสูญหำย กำรเข้ำถึง ท ำลำย ใช้ 

เปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่มีสิทธิหรือโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำย เพ่ือให้เป็นไปตำมท่ีก ำหนดในนโยบำย

และ/หรือแนวปฏิบัติในกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของบริษัท 

บริษัทจะจัดให้มีมำตรกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลซ่ึงครอบคลุมถึงมำตรกำรป้องกันด้ำนกำร

บริหำรจัดกำร มำตรกำรป้องกันด้ำนเทคนิค และมำตรกำรป้องกันทำงกำยภำพในเร่ืองกำรเข้ำถึงหรือควบคุมกำรใช้งำนข้อมูลส่วน

บุคคล อันประกอบไปด้วยกำรด ำเนินกำรดังต่อไปน้ี เป็นอย่ำงน้อย 

• กำรควบคุมกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลและอุปกรณ์ในกำรจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลโดยค ำนึงถึงกำรใช้

งำนและควำมม่ันคงปลอดภัย 

• กำรก ำหนดเกี่ยวกับกำรอนุญำตหรือก ำหนดสิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล 

• กำรบริหำรจัดกำรกำรเข้ำถึงของผู้ใช้งำนเพ่ือควบคุมกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพำะผู้ท่ีได้รับอนุญำตแล้ว 
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• กำรก ำหนดหน้ำท่ีควำมรับผิดชอบของผู้ใช้งำนเพ่ือป้องกันกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญำต 

กำรเปิดเผย กำรล่วงรู้ หรือกำรลักลอบท ำส ำเนำข้อมูลสว่นบุคคล กำรลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูล

ส่วนบุคคล และกำรจัดให้มีวิธีกำรเพ่ือให้สำมำรถตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับกำรเข้ำถึง เปลี่ยนแปลง ลบ หรือถ่ำย

โอนข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องเหมำะสมกับวิธีกำรและสื่อท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคล 

 11. กำรเปล่ียนแปลงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัว 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตัวน้ีจัดท ำขึ้นเพ่ือแจ้งรำยละเอียดและวิธีกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน โดยบริษัทอำจ

ด ำเนินกำรปรับปรุงหรือแก้ไขนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวน้ีไม่ว่ำบำงส่วนหรือท้ังหมดเป็นคร้ังครำว เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทำงและ

หลักเกณฑ์ของกฎหมำยท่ีมีกำรเปลี่ยนแปลงไป ดังน้ัน ท่ำนจึงควรติดตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวท่ีก ำหนดไว้น้ีอยู่เสมอ 

 

12. กำรเชื่อมต่อเว็บไซต์หรือบริกำรภำยนอก 

เว็บไซต์ของเรำอำจมีลิงก์เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ภำยนอกซ่ึงเว็บไซต์ภำยนอกเหล่ำน้ันอำจเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

กำรใช้บริกำร และข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน โดยเรำไม่สำมำรถรับผิดชอบในควำมปลอดภัยหรือควำมเป็นส่วนตัวของท่ำนท่ีเก็บ

รวบรวมโดยเว็บไซต์ภำยนอกได้ ท่ำนจะต้องตรวจสอบนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์ภำยนอกเหล่ำน้ัน และปฏิบัติ

ตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวท่ีปรำกฏในเว็บไซต์ภำยนอกน้ัน ๆ แทน 

 

13. ในกรณีที่ท่ำนปฏิเสธกำรยินยอมหรือไม่ให้ใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯมีควำมจ ำเป็นต้องรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำย หรือเพ่ือกำรเข้ำท ำสัญญำระหว่ำงท่ำนกับบริษัทฯ หำก

ท่ำนไม่ยินยอมให้บริษัทฯใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่ำนยังคงสำมำรถใช้บริกำรของบริษัทฯได้ ซ่ึงอำจท ำให้ท่ำนได้รับควำมสะดวกจำกกำร

ใช้บริกำรน้อยลง เน่ืองจำกบริษัทไม่ได้รับควำมยินยอมให้ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงค์อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ 

14. กำรแก้ไขเปล่ียนแปลงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัว 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตัวฉบับน้ีอำจมีกำรปรับปรุงแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงตำมควำมเหมำะสมเพ่ือให้เป็นไปตำมกฎหมำย

ว่ำด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมำยอื่นท่ีเกี่ยวข้อง เรำจึงขอแนะน ำให้ท่ำนตรวจสอบกำรเปลี่ยนแปลงนโยบำยควำม

เป็นส่วนตัวฉบับน้ีเป็นระยะ ๆ 

 

15. รำยละเอียดกำรติดต่อ 

หำกมีค ำถำม ข้อเสนอแนะ หรือต้องกำรรำยละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับนโยบำยควำมเป็นส่วนตัว โปรดติดต่อ 

ช่องทำงกำรติดตอ่เจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

ชื่อเจ้ำหน้ำท่ี  : น.ส.ภัควดี มณี  

เบอร์โทรศัพท์  : 0632237220  

Email  : puckawadee.m@livplusthailand.com  
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